‘ Deney Talep Formu ve Miisteri S6zlesmesi

Petrol Ofisi

Talep Sahibi Bilgileri

1 [Talep Sahibi Bilgileri (miisteri doldurmal)
2 |Talep sahibi kisi (miisteri doldurmali)
3 |Unvan (miisteri doldurmali)
4 |Adres (miisteri doldurmali)
5 |Posta kutusu (miisteri doldurmali)
6 |Eposta adresi (miisteri doldurmali)
7 |Vergi numarasi (miisteri doldurmali)
8 |Vergi dairesi (miisteri doldurmal)
9 JAciklama metni (miisteri doldurmali- Fatura satirlarinda ¢ikmasi istenen metin)
Numune Bilgileri
Varsa test metoduna 6zel
[Numunenin Ayrintili Tanimi L " . Raporlama Siiresi, Gerekli Numune . N
Numune adi - v' " Talep istenen test metodu adi (talep |TEST METODU (talep sahibi| Akreditasyon Durumu | Fiyat (POTEM p" N kosul bilgileri (sicaklik,
(Cins, Marka, Tip, Tiir, Model vb. glin, (POTEM Miktari, (POTEM M
Lo ahibi dolduracak) dolduracak) (POTEM dolduracak) | dolduracak) basing vb...) (Talep Sahibi
gerektiginde beyanname no) dolduracak) dolduracak)
Dolduracak)
1
2
3
4
5
6
Toplam hizmet bedeli (KDV Dahil), TL|
Bu boliime istenildigi kadar satir ilave edilebilir
[Raporun oriinali isteniyor ise gonderilecegi adres l
Deney Sonuclarina gére Uygunluk Degerlendirmesi isteniyor mu?
Evet Hayir Cevabiniz “Evet” ise, POTEM Karar Kuralina gore Uygunluk Degerlendirmesi yapilacaktir. Aksi bir talebiniz var ise karar kural sézlesmesi
hazirlanma talebi agilmalidr.
Bagvuru Onay!
Talep Sahibi
Yukarida belirtmis oldugum deneylerin, belirtmis oldugum kosullar icin, laboratuvariniza ilettigim
numuneye, laboratuvarinizda uygulanmasini arz ederim. Talep Tarihi
imza
Deney basvurunuz ile ilgili ayrica belirtmek istediginiz konular varsa buraya yazabilirsiniz.
Iaciklamalar:
IDeneylerin gerceklestirilmesinde POTEM (Petrol Ofisi Teknoloji Merkezi Laboratuvar) analiz iicretleri listesi tizerinden KDV dahil fiyatlar ile hizmet verilir.
|Analiz siiresi analizi yapilacak numune POTEM'e ulastiktan sonra baslatilir, Numune POTEM'e mesai saatleri disinda (08:00-17:00) ulastiysa takip eden ilk s giiniinde baslatilr.
|Analizler, misteri talebinde belirtilen test metodu ve test kosullari ile yiiritilir. Miisteri talebinde belirtilmemis deneyler numuneye uygulanmaz.
[Numunenin alinmasi, ambalajlanmas, tasinmasi ve POTEM'e uygun bir sekilde ulastirilmasinin sorumlulugu deney talep sahibine aittir.
IPOTEM e uygun sekilde ulasmayan numuneler icin test baslatiimaz.
[POTEM'e ulasan numunenin ambalajlamasi, etiketlemesi, uygun sekilde tasinmasi, tasinmasi icin gerekli donanimin saglanmasi, vb. milsterinin g POTEM'e ulasan in talep edilen numune bilgilerinden farkli oldugu ve/veya talep sahibinin sorumlulugu altinda olan durumlarin test

sonuclarina etki etme ihtimali oldugu durumlarda miisterinin mail izerinden onay! alinmadan test baslatiimaz. Deney sonucunu etkileyecek sekilde zarar gérmiis olan numuneler laboratuvarca teslim alinsa dahi Feragat Beyani veya yeniden numune alinmasi laboratuvarca talep edilebilir.

|Analizi yapilan numuneler 1 ay siireyle POTEM'de sahit olarak saklanir. 1 ayin sonunda aksi bir talep olmazsa numuneler imha edilir. Saklama siiresi gecen in imhasina istinaden gerceklestirilen itirazlardan POTEM sorumlu kabul edilemez. itiraz siiresi sonug bildirim tarihinden itibaren 1 aydir.

Deney kosullarinin degisken olabilecegi durumlarda talep sahibi kosullar belirtmez ise analizler baslatilamatz.

[Bu formun talep sahibi tarafindan doldurularak POTEM'e mail yoluyla iletilmesine istinaden siire¢ baslatilir. Bu form numune teslim kaydi ve sézlesme yerine gececekir.

IDeney talebinin laboratuvara gelmesinden itibaren, 30 gin igerisinde numune(ler)in laboratuvara ulastiimamas! halinde deney talebi iptal edilir

Uygunluk Beyan talep edildiginde; karar kurali sozlesmesi talep edilmez ise POTEM'in karar kurali prosediiriine gére islem yapilir.

[Numune miktan analiz kosullarinin iletildigi dokiimanda belirtilen miktarin en az 2 kat kadar iletilmezse sahit numune saklanmaz.

[Bu forma esas tcretler, POTEM dcretli analiz fiyat listesi gancellenmedigi strece gegerlidir. Zorunlu olmayan haller disinda analiz tcretler listesi her yilin ilk ayinda gancellenir. Bu tarihten énce alinan fiyat teklifleri igin guncellemeden en fazla 2 hafta 6ncesine kadar alinan fiyat teklifleri gancellenen listeden muaf tutulur

TURKAK R.20.43 rehberinin gerekleri geregi laboratuvarimiza ulasan numunenin,misteri bilgilerinini gizliligini saglamaktadir.Petrol Ofisi Derince Madeni Ya3 Fabrika Miidarligii Laboratuvarr'nda, ikinci ve tigtincd taraf kurulus veya kisilere verecegimiz her tirlii analiz islemi ve danismaniik hizmetlerinde, T5-EN-ISO-IEC-17025
(Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarlarinin Yetkinligi icin Genel Gereklilikler) Standardi maddelerine, yasalara ve is ahlaki kurallarina uygun olarak, tim kayitlari emniyetl bir sekilde ve gizlilik icinde muhafaza edecegimizi, siresince elde edilen biitiin bilgilerin yénetiminden yasal yikiimliliikler
kiogrultusunda sorumlu oldugumuzu, kamuya acik hale getirmek istedigimiz bilgi hakkinda milsteriyi nceden bilgilendirecegimizi, bilginin milsteri tarafindan kamuya acik hale getirildigi veya laboratuvarla milsteri arasinda anlasma uuuuu durumlar haric diger tiim bilgileri gizli bilgi olarak kabul edecegimizi ve bu dogrultuda
kdavranacagimizi, gizli bir bilgiyi agiklamaya kanunen zorunlu oldugumuz veya sézlesmeden kaynakli olarak yetkili kilindigimiz durumlarda, kanunen yasaklanmadikca, misteri ya da ilgili sahsi agiklanacak bilgi konusunda haberdar edecegimizi, milsteri disindaki kaynaklardan elde edilen milsteri hakkindaki bilgileri gizli
tutacagimiz: (bu bilgilerin saglayicisimi gizli tutacagimiz ve kaynak tarafindan onaylanmadigi miiddetce milsteri fle paylasmayacagimiz), yasal ovmak gereken haller disinda; komite iiyeleri, yiikleniciler, dis kurulus personeli veya laboratuvar adina faaliyet gdsteren sahislar da dahil tiim calisanlarin laboratuvarin faaliyetleri
kirasinda elde edilen tim bilgileri gizli tutmasini gimiz, kayitlarin korunmasi, saklama silresi ve bertarafi icin kayitlara erisimin gizlilik taahhiidiyle tutarh olacagn, personel izerinde miisteri bilgilerinin gizliligine halel getirecek herhangi bir
bask ve/veya zorlama olmamasticin gerekii énlemleri alacagimiz, laboratuvara gerceklestirilen cesitli amagh ziyaretler de dahil olmak iizere her i kosulda milsteri bilgilerinin gizliigi ilkesine halel getirmeyecegimizi, milsteriye ait gizli bilgi ve tescilli haklar koruyacagimiz: taahhilt ederz.

Ek talepler:

Analiz raporunun islak imzali halini talep ediyorum (her bir sayfa sayisi icin 100TL ek licrete tabidir)
ingilizce analiz raporu talep ediyorum (her bir sayfa sayisi igin 300TL ek {icrete tabidir)

Olgiim belirsizliginin raporlanmasini talep ediyorum|

Uygunluk beyani talep ediyorum

Uygunluk beyani isteniyor ise:

Juygunluk beyani istenen kosullarin / standardin mail ekinde POTEM'e iletilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde uygunluk beyan: verilemez.

Musteri Teyidi:

[Talep ettigimiz deneylerin bu formda belirtilen sartlar dahilinde yapilmasini ve bu hizmet karsiliginda tarafimiza fatura edilecek hizmet bedelini 6demeyi kabul ettigimizi beyan ederiz. Belirtilen sartlari kabul ve teyit ediyoruz. Yukarida
beyan ettigimiz bilgilerin eksik veya hatali olmasindan dogacak tim zararlar tarafimiza aittir.

[Teyit Eden Musteri Yetkilisi:

(Ad-Soyad-Kase)

[Tarih :
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