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petrolofisi.com.tr web sitesi Gizerinden «Kurumsal
Islemler» menisiine tiklayarak acilan ekrandan «Kayit Ol»
butonundan giris yapabilirsiniz. Giris Yap

AUTOMATIC FiLO
@ ETiMI

«Kayit Ol» ekranindaki ilgili alanlara; Ad-Soyad, GSM o 2
numarasi ve eger varsa Referans Kod bilgilerinizi
girebilirsiniz. Ardindan «KVKK Bilgilendirme Metni» ve
«Ticari Elektronik ileti» gonderim izni kutucuklari
onayladiktan sonra «Devam Et» butonu ile ilk kayit islemini
gerceklestirebilirsiniz.

DOGRULAMA KODU iLE
SISTEME GiRiS

Cep telefonunuza gelen dogrulama kodunu ilgili alana
yazdiktan sonra «Devam Et» butonuyla sisteme giris
yapabilirsiniz.

SIRKET EKLEME ey o

«Yeni Sirket Ekle» butonuna tiklayarak istediginiz sayida
sirket ekleyebilirsiniz. Daha once eklemis oldugunuz bir
sirket varsa, yine bu adimda «Hesabiniza Kayitli Sirketler»
basligi altinda listeleyebilirsiniz.

“Q Petrol Ofisi



GENEL BILGILERIN GIRISI e

«Genel Bilgiler» formunda, ilk ekranda kaydedilen
Ad-Soyad ve Referans Kodu bilgileriniz ilgili alanlara
otomatik olarak dolu gelir. isterseniz bilgilerinizi
dizeltebilirsiniz. E-Posta adresi bilginizi girdikten sonra bir
sonraki kayit asamasina gecebilirsiniz.

SIRKET BILGILERI GIiRISI

«Sirket Bilgileri» formunda; sirket adi, VKN numarasi, vergi
dairesi ve adres bilgilerinizi doldurarak sirket bilgilerinizin
girisini yapabilirsiniz.

SOZLESME IMZALAMA A pemions s

Sirket bilgileri adiminda verdiginiz bilgilere gore hazirlanan
sozlesmeyi, «Sozlesmeyi indir» butonuna tiklayarak
goruntuleyebilir ve inceleyebilirsiniz. «Sézlesmeyi Okudum,
Onayliyorum» kutucugunu isaretledikten sonra «Kaydet ve
llerle» butonuna tiklayabilirsiniz. Ardindan, cep
telefonunuza SMS ile bir onay kodu gonderilir.

Cep telefonunuza gelen SMS kodunu ilgili kutucuga yazarak
«Devam Et» butonuna tiklayarak SMS ile s6zlesme
imzalama adimini tamamlayabilirsiniz. islemlerinizi 4 Petrol Ofisi Oiins .
tamamladiktan sonra gerekli evraklar listesi karsiniza
cikar. Talep edilen evrakin altinda bulunan «Yikle»
butonuna tiklayarak, belirtilen formattaki evraki
ylkleyebilirsiniz. Yikleme tamamlandiktan sonra «Kaydet
ve ilerle» butonuna tiklayarak sozlesme siirecini
tamamlamis olursunuz.
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ARAC E KLE M E %) Petrol Ofisi

Ekleyeceginiz araclarin plaka, arac ve yakit tipi vb.
bilgilerini girerek araciniz icin istediginiz ekipman tipini
secebilirsiniz.

Arag Ekleme Formu

KREDI KARTI EKLEME A Peror Ot Osizine .

«Kredi Karti ile 0deme» yéntemini secerek 6deme
kurulusuna ait ekrana kredi karti bilgilerinizi girebilirsiniz.
Kart bilgilerinizi eksiksiz girdikten sonra 3D secure
dogrulamasi ile kartiniz basariyla eklenir. Kartinizin online
alisverise uygun olup olmadigini kontrol etmek icin 1 TL lik
deneme cekimi yapilir. Basarili bir islem sonrasinda 1 TLlik
islem kartiniza iade edilir.
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BASVURUNUN
TAMAMLANMASI

Tum adimlari eksiksiz tamamlandiktan sonra
basvurunuzun basarili bir sekilde tamamlandigina dair bir
bilgilendirme mesaji gorintilenir ve girdiginiz tim
bilgilerin yer aldigi ekran karsiniza cikar.

Basvurunuz basari ile
tamamlanmistir.
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MUSTERI BILGILERININ
GORUNTULENMESI

Basvurunuzu basariyla tamamladiktan sonra misteri

bilgilerinizin gosterildigi dashboard ekraninda; kayitli kredi
kartlarinizin bilgisini, genel bilgilerinizi, arac bilgilerinizi,
yakit alim hareketlerinizi gorintileyebilirsiniz.

iLgili meniiler tizerinden kredi karti ekleme / cikarma,
provizyon tutari giincellemesi yapabilirsiniz.

ONEMLI BILGILER

e Basvuru asamalarindan biri olan «Arac Ekleme» adiminda uc farkli ekipman tipinden istenilen
secilebilir. EkKipman tipi «Cihaz» secilir ise E-Posta adresine iletilen siparis numarasi ile en yakin
Turpak servisinden randevu alinarak araca cihazin montajinin yaptirilmasi gerekmektedir. (Cihaz
halka seklinde olup aracin depo kapagina monte edilir ve araca bir zarar vermez.) Bu cihaz aracta
takili iken pompa tabancasi yakit deposuna takildigi an sistem plaka eslestirmesi yapar ve yakit alimi
indirimli tutar Gzerinden basvuru sirasinda eklenen kredi kartindan tahsil edilir. «Kart» secilir ise
basvuru formunda belirtilen teslimat adresine yakit karti kargolanir ve kartin istasyonda akaryakit
satis gorevlisine verilmesi ve akaryakit adasinda bu kartin okutulmasi yeterli olacaktir. Ayni sekilde
kart okutuldugu an sistem plaka eslestirmesi yapar ve yakit alimi indirimli tutar Gzerinden basvuru
sirasinda ekledigi kredi kartindan tahsil edilir. «Mobil Uygulama ile Odeme» secilir ise gerekli
tanimlamalarin yapilmasi sonrasinda, cep telefonuna indirilen AutoMatic Filo mobil uygulamasi
Uzerinden istasyonda, diger ekipman tiplerindeki gibi yakit alimi saglanir.

e Basvuruda kullanilacak kredi karti online alisverise acik ve guncel tarihli bir kart olmalidir.
Debit kartlar basvurularda kullanilamamaktadir.

e Kredi kartinin eklenme asamasinda sistemde minimum provizyon tutari 2.000 TL olarak yer alir.
Bu tutar istenirse artirilabilir. Provizyon tutari tek seferde alinabilecek maksimum yakit tutar limitini
de belirler.

e Tum yakit alimlari sistemde ekli kredi kartinin kendi limitinden tahsil edilir. Provizyon tutari, kartin
limitine kisinin kendi belirledigi tutar kadar uygulanan bir bloke tutardir ve kredi kartinin limiti
oldugu muddetce bu provizyon bozulmaz. Ancak yakit alimi kredi kartindan tahsil edilemezse alim
provizyondan tahsil edilir ve kredi kartinin limiti uygun oldugunda tekrar bu provizyon tamamlanir.
Eger provizyon tamamlanamaz ise arac yakit alimi yapamaz.
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